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ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΣΤO YΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ 
ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΤΗΤΑΣ  

3 Βήματα
προς όφελος του Πολίτη 



3 βήματα προς όφελος του Πολίτη

1. Γενικό Εμπορικό 
Μητρώο

2. Σήματα

3. Δημόσιες 
Συμβάσεις

• Ελάφρυνση 
διοικητικών βαρών για 
τις επιχειρήσεις

• Διευκόλυνση και 
ενίσχυση της 
επιχειρηματικότητας

• Σημαντική 
εξοικονόμηση κόστους 



Εξοικονόμηση χρόνου και χρήματος
Αύξηση εμπιστοσύνης στις συναλλαγές
Αποσυμφόρηση της Δημόσιας Διοίκησης 



Δράσεις:
• Ηλεκτρονικοποίηση διαδικασιών του Γενικού 

Εμπορικού Μητρώου, με Κοινή Υπουργική Απόφαση των 
Υπουργών Οικονομικών και Ανάπτυξης

▫ Καταχωρίσεις
▫ έκδοση βεβαιώσεων

• Σε εξέλιξη: Περαιτέρω ανάπτυξη του πληροφοριακού 
συστήματος και ολοκλήρωση της πλήρους 
αυτοματοποίησης των διαδικασιών. 



Όφελος για τον πολίτη και την επιχείρηση

Δραστηριότητα

• Αυτοπρόσωπη παρουσία στην   
αρμόδια Υπηρεσία Γ.Ε.ΜΗ.

•Καθυστέρηση έκδοσης 
πιστοποιητικών

•Εμπόδιο στην 
επιχειρηματικότητα.

Έκδοση 
πιστοποιητικών

• Δύσκολη πρόσβαση και 
έλεγχος των εταιρειών

Εμπορική 
Δημοσιότητα

•Αυτοπρόσωπη παρουσία του 
επιχειρηματία στην αρμόδια 
Υπηρεσία Γ.Ε.ΜΗ.

•Γραφειοκρατικές 
καθυστερήσεις

•Σπατάλη χρόνου και χρήματος.

Μεταβολές 
εταιρικής 

κατάστασης   Εξ αποστάσεως κατάθεση από τον επιχειρηματία 
κάθε πράξης με ηλεκτρονική διασύνδεση με το 
ΓΕΜΗ

 Εξοικονόμηση χρόνου και χρήματος

 Άμεση και αποτελεσματική ηλεκτρονική 
πρόσβαση σε στοιχεία επιχειρήσεων από όπου 
και αν βρίσκεται ο επιχειρηματίας.

 Αύξηση εμπιστοσύνης συναλλαγών.

Μετά  Πριν  



Όφελος για τον πολίτη και την επιχείρηση

Δραστηριότητα

• Συνεχής απασχόληση σε 
καθημερινές διοικητικές, 
γραφειοκρατικές 
διαδικασίες. 

• Αφιέρωση χρόνου από την 
εξυπηρέτηση του κοινού σε 
διαδικαστικά ζητήματα.

Ανθρώπινο 
διοικητικό 
δυναμικό

• Αυτοπρόσωπη παρουσία σε 
πολλούς φορείς για έγκριση 
δραστηριότητας, με σπατάλη 
χρόνου και χρήματος

Διασύνδεση 
δημοσίων 

Υπηρεσιών

 Απελευθέρωση επιχειρηματία από τη δέσμευση 
να επισκέπτεται πολλές υπηρεσίες.

 Ταχύτερη και αποτελεσματικότερη έκδοσης 
άδειας, πιστοποιητικών, εγκρίσεις λειτουργίας 
των εταιρειών.

 Απελευθέρωση από απλές καθημερινές 
διαδικασίες.

 Ουσιαστική ενασχόληση με κρισιμότερα 
ζητήματα, όπως ελέγχου της τελικής 
καταχώρισης των στοιχείων και ανάληψης άλλων 
πρωτοβουλιών για την πρόοδο της 
επιχειρηματικότητας.

Μετά  Πριν  



Εξοικονόμηση χρόνου και κόστους
Αύξηση ανταγωνιστικότητας

Ενίσχυση επιχειρηματικότητας 



Δράσεις:
• Ηλεκτρονικοποίηση διαδικασιών κατάθεσης Σήματος

& κατοχύρωσης Βιομηχανικής Ιδιοκτησίας με Κοινή 
Υπουργική Απόφαση των Υπουργών Οικονομικών, 
Ανάπτυξης & Ανταγωνιστικότητας και Διοικητικής 
Μεταρρύθμισης.

• Το πιο φιλόδοξο και εκσυγχρονιστικό στίγμα της 
νομοθεσίας περί σημάτων.

• Αύξηση εμπιστοσύνης στο θεσμό των σημάτων –
συμβολή στην ανάπτυξη της επιχειρηματικότητας και 
ανταγωνιστικότητας.



Όφελος για τον πολίτη και την επιχείρηση

Δραστηριότητα

• Φυσική παρουσία του 
ενδιαφερόμενου στην 
αρμόδια Υπηρεσία της 
Γ.Γ.Ε., στην Αθήνα

• Γραφειοκρατικές 
καθυστερήσεις και 
σπατάλη χρόνου και 
χρήματος.

• Προσκόμιση έγχαρτων 
δικαιολογητικών

Κατάθεση 
Σήματος

 Κατάθεση Σήματος ηλεκτρονικά από όπου και αν 
βρίσκεται ο κάθε ενδιαφερόμενος με εξοικονόμηση 
χρόνου και χρήματος.

 Ηλεκτρονική κατάθεση κάθε σχετικού εγγράφου 
(εξουσιοδότηση, παραβόλου κλπ.)

 Δυνατότητα κατάθεσης Σήματος όλο το 
εικοσιτετράωρο.

 Εξασφάλιση στο έπακρο της χρονικής 
προτεραιότητας των σημάτων και της ταυτοποίησης 
του καταθέτη.

Μετά  Πριν  



Όφελος για τον πολίτη και την επιχείρηση

Δραστηριότητα

• Συνεχής απασχόληση σε 
καθημερινές διοικητικές, 
γραφειοκρατικές διαδικασίες.

• Αφιέρωση χρόνου από την 
εξυπηρέτηση του κοινού σε 
διαδικαστικά ζητήματα.

Ανθρώπινο 
διοικητικό 
δυναμικό

• Δύσκολη πρόσβαση και 
έλεγχος των εταιρειών

Εμπορική 
δραστηριότητα

• Μεγάλος χρόνος αναμονής  
ελέγχου και απάντησης της 
αίτησης.

Έλεγχος και 
απάντηση της 

Υπηρεσίας
 Άμεση ηλεκτρονική λήψη από τους 

ενδιαφερόμενους.

 Προαγωγή επιχειρηματικότητας
 Ενίσχυση ανταγωνιστικότητας
 Μείωση κόστους 

Μετά  Πριν  

 Απελευθέρωση διοικητικού προσωπικού που 
μπορεί να διοχετευτεί σε νέες πρωτοβουλίες 
ευρωπαϊκής και παγκόσμιας συνεργασίας.



Όφελος για τον πολίτη και την επιχείρηση

Δραστηριότητα

• Κατάθεση αιτήσεων για 
χορήγηση διπλωμάτων 
ευρεσιτεχνίας και άλλων 
τίτλων, σε χαρτί. 

• Χρονοβόρα διαδικασία, 
δυσκολία στην επικοινωνία 
εξ αποστάσεως. 

Αιτήσεις προς 
τον Οργανισμό 
Βιομηχανικής 
Ιδιοκτησίας

(Ο.Β.Ι.)

 Ηλεκτρονική διακίνηση εγγράφων από και προς τον 
Ο.Β.Ι. 

 Διευθέτηση υποθέσεων, χωρίς τη φυσική παρουσία 
του δημιουργού

 Δημιουργία  φακέλου με το σύνολο της 
αλληλογραφίας του δημιουργού με τον Ο.Β.Ι.

 Εξασφάλιση απορρήτου
 Μείωση κόστους διαχείρισης 
 Μείωση χρόνου επικοινωνίας και επίλυσης 

προβλημάτων 

Μετά  Πριν  



•Διαφάνεια
•Μείωση γραφειοκρατίας

•Εξοικονόμηση πόρων προς όφελος των 
φορολογούμενων



Δράσεις:
• Δημιουργία της πλέον σύγχρονης ηλεκτρονικής 

πλατφόρμας δημοσίων συμβάσεων 
www.promitheus.gov.gr. 

• Στην ηλεκτρονική πλατφόρμα δημοσίων συμβάσεων 
εμπεριέχεται το Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο 
Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΣ)

▫ Για πρώτη φορά καταγράφονται συνολικά οι δημόσιες 
συμβάσεις στη χώρα, από 0 ευρώ.

▫ Σύστημα ανοιχτό και προσβάσιμο σε όλους.



Όφελος για τον πολίτη και την επιχείρηση

Δραστηριότητα

• Αυτοπρόσωπη παρουσία του 
ενδιαφερόμενου για την 
κατάθεση της προσφοράς και 
έγχαρτη αξιολόγηση και 
πληρωμή.

Κατάθεση 
προσφοράς, 
αξιολόγηση, 

πληρωμή

• Χρονοβόρες διαδικασίες, με 
κόστος.

• Αυτοπρόσωπη παρουσία του 
επιχειρηματία στην αρμόδια 
Υπηρεσία της Γ.Γ.Ε.

• Γραφειοκρατικές 
καθυστερήσεις, σπατάλη 
χρόνου και χρήματος.

Συμμετοχή σε 
διαγωνισμούς

 Απλούστερες διαδικασίες και μικρότερο κόστος
 Ενίσχυση διαφάνειας, καταπολέμηση διαφθοράς
 Εξ αποστάσεως συμμετοχή του επιχειρηματία, 

εξοικονόμηση χρόνου και χρήματος 

 Ηλεκτρονική διαδικασία, εξοικονόμηση χρόνου 
και χρήματος, κατάργηση γραφειοκρατίας

Μετά  Πριν  



Διαφάνεια στις Δημόσιες Συμβάσεις
• Πλέον, ο κάθε πολίτης, ελεγκτής, επιχειρηματίας 

μπορεί να γνωρίζει:

▫ Ποιος (πρόσωπο) ζητά να αγοραστεί κάτι

▫ Ποιες οι προδιαγραφές και όροι

▫ Με ποιον υπεγράφη η σύμβαση

▫ Ποιο ήταν το τίμημα



Άμεσο δημοσιονομικό όφελος 

• 15% μέσος όρος εξοικονόμησης δαπανών από 
ηλεκτρονικές δημόσιες συμβάσεις, σε ευρωπαϊκό 
επίπεδο.

• 1.000.000 ευρώ έχει εξοικονομήσει ως τώρα η 
Ελλάδα, από μόλις 12 κατακυρώσεις, που ακολούθησαν 
την ηλεκτρονική διαδικασία.

• 25% μείωση της δαπάνης σε διαγωνισμό του 
Υπουργείου Αγροτικής Ανάπτυξης που διενεργήθηκε 
πρόσφατα ηλεκτρονικά.


